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RESERVAS AUTOMATIZADAS

¡ Croqui del club o parque para facilitar la 
visualización de disponibilidad.

¡ Selección de disponibilidad por deporte, 
día y hora.

¡ Confirmación de reserva al instante.

¡ Recepción del pago al instante.

¡ Envío de notificaciones instantáneas al 
momento de reservar y recordatorio antes 
del evento/ reserva. (Usuarios)



MANEJO DE PRIVILIGEOS

Manejo y pago de membresías. 

Manejo de disponibilidad y descuento en precio para 
miembros o usuarios específicos.

Combinación de transacción entre “miembros” y no 
miembros. (Reserva)



PERSONALIZACIÓN

¡ Configuración de eventos especiales 
por día. (Ex. Pickleball Day)

¡ Manejo de disponibilidad para días con 
eventos especiales. (Ex. Torneos, clases, 
entrenamiento)

¡ Opción a modificar y añadir nuevos 
eventos personalizados.



RESERVAS AUTOMATIZADAS

Nuestro sistema de reserva en un 
club o parque es una herramienta
esencial para optimizar la gestión de 
facilidades deportivas y ofrecer una
mejor experiencia a los usuarios.

Este sistema desarrollado para la 
web y app en AppStore y GooglePlay, 
transforma la forma en que los
visitantes y clientes disfrutan de su
facilidad deportiva favorita.

El croquis del club o parque
desempeña un papel fundamental al 
proporcionar a los usuarios una
visualización clara de las 
instalaciones y su disponibilidad.

Control y acceso administrativo
que permite bloqueo de horas y/ 
o dias, manejo de créditos y más.



RESERVAS AUTOMATIZADAS

La selección de disponibilidad por deporte, día y hora es otro aspecto crucial del sistema. Los usuarios pueden
personalizar su busqueda de acuerdo a sus preferencias, lo que les brinda flexibilidad y control sobre su tiempo.

La capacidad de confirmar la reserva al instante agiliza el proceso y brinda tranquilidad a los usuarios.

Además, el sistema permite recibir pagos al instante, lo que simplifica la gestión financiera tanto para los usuarios 
como para el club o parque.



RESERVAS AUTOMATIZADAS

Esto garantiza una transacción 
segura y sin complicaciones, lo que 
es beneficioso para ambas partes.

Las notificaciones instantáneas
(Push y email) son un componente
clave de este sistema. Los usuarios
reciben confirmaciones inmediatas

de sus reservas, lo que elimina
cualquier incertidumbre.

Además, se envían recordatorios
antes de la reserva o evento, lo 

que reduce las tasas de “no 
shows” y garantiza que los

usuarios aprovechen al máximo su
tiempo en las instalaciones.



MANEJO DE PRIVILEGIOS

Nuestro sistema permite a los usuarios registrarse como miembros y gestionar sus membresías, lo que implica la capacidad
de realizar pagos periódicos o anuales. Además, los miembros pueden acceder a descuentos exclusivos en el precio de las 
reservas, lo que incentiva la participación y la lealtad.

El sistema también se encarga de administrar la disponibilidad de canchas para reservar. Los usuarios pueden verificar la 
disponibilidad en tiempo real y realizar reservas de acuerdo con la disponibilidad. Para los miembros, el sistema aplica 
automáticamente los descuentos correspondientes, y privilegios en disponibilidad, lo que fomenta la membresía continua y el 
uso del servicio.

La característica más destacada del sistema es su capacidad para combinar transacciones entre miembros y no miembros. 
Esto significa que, en una misma reserva, pueden participar tanto miembros como no miembros, lo que amplía la flexibilidad 
de uso. Esto es especialmente útil en situaciones en las que amigos, familiares o grupos mixtos desean realizar una reserva 
conjunta.



PERSONALIZACIÓN

Nuestro sistema permite configurar eventos especiales por día, lo que facilita la programación y organización de actividades.
Por ejemplo, se puede establecer un "Pickleball Day" como un evento especial.

Una característica clave de este sistema es el manejo de la disponibilidad para los días con eventos especiales. Esto significa 
que se puede controlar cuántos participantes pueden registrarse para un evento, garantizando que no se exceda la 
capacidad máxima. Además, se pueden bloquear ciertos horarios para entrenamientos o clases durante los eventos, 
asegurando que los recursos estén bien distribuidos.

La flexibilidad es otro punto fuerte de este sistema, ya que ofrece la opción de modificar y añadir nuevos eventos 
personalizados según las necesidades cambiantes. Esto permite adaptar el sistema a diferentes tipos de eventos y actividades,
desde torneos, clases grupales y practicas.



RESUMEN

En resumen, un sistema de reserva que abarque estas características es 
esencial para la eficiencia y la satisfacción de los usuarios en un club o 
parque deportivo. Facilita la planificación, la personalización y la 
transparencia, al tiempo que simplifica la gestión financiera y reduce las 
tasas de “no shows”. En última instancia, este sistema mejora la experiencia
del usuario y contribuye al éxito general del club o parque.



¡GRACIAS!
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